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1.1 ควำมส ำคญัและทีม่ำของปญัหำ 

ในปัจจุบันเทคโนโลยีสำรสนเทศมีบทบำทส ำคัญต่อกำรด ำเนินงำนทั้งระดับ

องคก์ำรและอุตสำหกรรม ธุรกิจต้องกำรระบบสำรสนเทศที่มีประสิทธิภำพ เพื่อกำรด ำรง

อยู่และเจริญเติบโตขององค์กำร โดยที่เทคโนโลยีสำรสนเทศจะส่วนช่วยให้ธุรกิจประสบ

ผลส ำเร็จ และสำมำรถแขง่ขันกับธุรกิจอื่นในระดับสำกล เพื่อให้กำรท ำงำนมีเป็นไปอยำ่งมี

ประสิทธิภำพโดยเรียกว่ำ ระบบสำรสนเทศเพื่อกำรจัดกำร(Management Information 

System)  หมำยถึง   ระบบที่รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลจำกแหล่งข้อมูลต่ำง ๆ ทั้งภำยใน 

และภำยนอกองค์กำรอย่ำงมีหลักเกณฑ์ เพื่อน ำมำประมวลผลและจัดรูปแบบให้ได้

สำรสนเทศที่ช่วยสนับสนุนกำรท ำงำน และกำรตัดสินใจในด้ำนต่ำง ๆ ของผู้บริหำรเพื่อให้

กำรด ำเนินงำนขององค์กำรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพ ระบบ MIS ถูกน ำมำใช้อย่ำง

แพร่หลำยในองค์กรด้ำนกำร ศึกษำ องค์กรด้ำนกำรแพทย์ รวมไปถึง องค์กรบริษัทด้ำน

กำรก่อสร้ำง เพื่อเพิ่มควำมได้เปรียบในกำรแขง่ขัน ปัจจุบันขอบเขตกำรท ำงำนของระบบ

สำรสนเทศขยำยตัวจำกกำรรวบรวมข้อมูลที่มำจำกภำยในองค์ไปสู่กำรเช่ือมโยงกับ

แหล่งข้อมูลจำกสิ่งแวดล้อมภำยนอก ทั้งจำกภำยในท้องถิ่นประเทศและระดับนำนำชำติ 

ปัจจุบันธุรกิจต้องใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศที่มีศักยภำพ สูงขึ้นเพื่อสร้ำง MIS ให้สำมำรถ

ปฏิบัติหน้ำที่ได้อยำ่งมีประสิทธิภำพ และเป็นเครื่องมือส ำคัญที่ช่วยเพิ่ม ขดีควำมสำมำรถ

ของธุรกิจ และขดีควำมสำมำรถในกำรบริหำรงำนของผู้บริหำรในยุคปัจจุบัน 

บริษัท แปลน คอนซัลแตนท์ส จ ำกดั เปน็บริษัททีป่รกึษำที่มีควำมช ำนำญด้ำนกำรบริหำรและ

ควบคุมกำรก่อสร้ำง เป็นบริษัทให้ค ำปรึกษำ และควบคมุกำรก่อสร้ำง ตั้งอยูท่ี ่64,ซอยศึกษำวทิยำ 

สำทรเหนื่อ, แขวนสีลม เขตบำงรกั กรงุเทพมหำนคร, 10500 แบ่งกำรท ำงำนออกเป็น 2 ส่วน 


